
VZOROVÝ FORMULÁŘ PRO ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY (§ 7 odst. 1 zákona č. 102/2014 Sb.)  

 

(tento formulář vyplňte a odešlete pouze v případě, že si přejete odstoupit od smlouvy) 
Obchodní jméno : NOBLESE-EU s.r.o.  
Sídlo      : Fraňa Kráľa 2080, 022 01 Čadca, Slovenská republika  

IČO      : 54 360 382  

zápis v reg.    : Obchodní rejstřík Okresního soudu v Žilině, Oddíl: Sro, vložka č. 78871/L 

E-mail.      : info@noblese.cz  

Tel.      : +420225850272 
  

- Tímto oznamuji/oznamujeme*, že odstupuji/odstupujeme* od kupní smlouvy na toto zboží/od smlouvy 

o poskytování této služby*.:   

........................................................................................................................................ 

- Datum objednání/datum přijetí-doručení* .................................................................................  

- Jméno a příjmení spotřebitele (spotřebitelů)* .............................................................................  

- Adresa spotřebitele (spotřebitelů)* ...............................................................................................  

- Žádám o vrácení kupní ceny na účet:  

                                                

 

- Kód banky: 

.............................. 

- Podpis spotřebitele (spotřebitelů)* (pouze v případě, že je tento formulář předkládán v papírové 

podobě)   

  

..............................  

  

  

- Datum..............  

  

 

 

* Nehodící se přeškrtněte.  

  

  

 

 



Příloha: poučení 

 

POUČENÍ O UPLATNĚNÍ PRÁVA SPOTŘEBITELE NA ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY.   

Právo na odstoupení od smlouvy 

Máte právo odstoupit od této smlouvy bez udání důvodu do 14 dnů.  

Lhůta pro odstoupení od smlouvy uplyne 14 dní ode dne, kdy vy nebo vámi určená třetí osoba, s výjimkou dopravce, 

převezme zboží.  

Při uplatnění práva na odstoupení od smlouvy nás musíte o svém rozhodnutí odstoupit od této smlouvy informovat 

jednoznačným prohlášením (např. dopisem zaslaným poštou, faxem nebo e-mailem) na adresu :  

Mosty u Jablunkova č. 986, 739 98, Česká republika nebo e-mailem na adresu reklamace@noblese.cz 

Pokud chcete, můžete vyplnit a odeslat vzorový formulář pro odstoupení od smlouvy nebo jiné jasné prohlášení o 

odstoupení od smlouvy také elektronicky prostřednictvím našich webových stránek (https://www.noblese.cz/). 

Pokud této možnosti využijete, neprodleně vám potvrdíme přijetí odstoupení od smlouvy na trvalém nosiči (např. 

e-mailem). 

Lhůta pro odstoupení je zachována, pokud zašlete oznámení o uplatnění práva na odstoupení od smlouvy před 

uplynutím lhůty pro odstoupení od smlouvy. Kupující je povinen vrátit prodávajícímu zboží do 14 dnů od odstoupení 

od smlouvy, a to kompletní, s kompletní dokumentací, nepoškozené, čisté, nejlépe včetně původního obalu, ve 

stavu a hodnotě, v jakém zboží obdržel. 

Důsledky odstoupení od smlouvy - viz obchodní podmínky (které mají přednost před tímto pokynem, jsou k 

dispozici na webových stránkách a jsou vždy zasílány spolu s potvrzením objednávky). 

  

Varování ! 

Podle článku. Čl. d) Obchodních podmínek (§ 19 odst. 1 zákona č. 108/2024 o ochraně spotřebitele): 

Spotřebitel nemůže odstoupit od smlouvy, jejímž předmětem je kromě jiných zákonných důvodů 

b) dodání nebo poskytnutí produktu, jehož cena závisí na pohybu cen na finančním trhu, který obchodník nemůže 

ovlivnit a ke kterému může dojít během běhu lhůty pro odstoupení od smlouvy, 

c) dodání zboží vyrobeného podle specifikací spotřebitele nebo zboží vyrobeného na míru, 

d) dodání zboží, které podléhá rychlému snížení kvality nebo zkáze, 

e) dodání zboží uzavřeného v ochranném obalu, které není vhodné vrátit z důvodu ochrany zdraví nebo z 

hygienických důvodů, jestliže ochranný obal byl po dodání porušen, 

f) dodání zboží, které vzhledem ke své povaze může být po dodání neoddělitelně smícháno s jiným zbožím. 

Právo Kupujícího odstoupit od kupní smlouvy v jiných zákonem odůvodněných případech tímto není dotčeno. 
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